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1. QUI SOM

El Col-legi d’Educadores i Educadors Socials de Catalunya (CEESC) és una corporacié de
dret public (és a dir, el Govern de Catalunya li ha transferit competéncies propies per tal
desenvolupar-les), que té com a missio regular I'exercici de la professio, establir garanties
a la ciutadania i proporcionar serveis als col-legiats i col-legiades per tal que potenciin
I’excel-lencia.

El CEESC és I'agent social de referéncia pel que fa a temes d’ambit social que promou la
figura de I'educador/a social i ajuda a fer-la visible. El CEESC aporta a la societat i a la
ciutadania garanties, informacid, orientacid sobre |'exercici de la professid, seguretat,
rigor, aixi com control deontologic.

El CEESC es regeix pels Estatuts aprovats el 2013, per la Llei 7/2006, de 31 de maig de
I’exercici de professions titulades i dels col-legis professionals, i per la resta de disposicions
legals que li siguin d’aplicacié.

Les seves finalitats essencials son:

e Ordenar I'exercici professional.

e Representar els interessos generals de la professio.

e Defensar els interessos professionals dels col-legiats i col-legiades.

e Vetllar perque 'activitat professional s’adeqii als interessos de la ciutadania.
e Promoure el reconeixement social i professional de I’educacié social.

El CEESC és un espai per compartir, generar coneixement i discurs envers la professio
d’educador/a social. Amb els serveis que s’ofereixen es vol ajudar a crear consciéncia de
col-lectiu i a visualitzar tot allo que es pot rebre i tot allo que globalment doni sentit a
seguir pertanyent i participant al CEESC.
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2. COM ENS ORGANITZEM

MEMBRES DEL CEESC

En finalitzar el 2019, el CEESC comptava amb un total de 2.896 membres (persones
col-legiades i amics i amigues).

T 2920 2896
2892 2893

2872

2015 2016 2017 2018 2019

LES COL-LEGIADES | ELS COL-LEGIATS

ALTES

L'any 2019, el CEESC va acabar amb un total de 2.847 persones col-legiades. Al llarg de
I’any hi ha hagut 217 altes (de les que 35 han estat segones altes) i 224 baixes.

MOVIMENT COL-LEGIAL 2015-2019

2852 2854
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| 2843 2842
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2. COM ENS ORGANITZEM

MOVIMENT COL-LEGIAL ANUAL

MES ALTES BAIXES MES ALTES BAIXES
GENER 18 22 JULIOL I AGOST 14 13
FEBRER 18 5 SETEMBRE 26 9
MARC 18 12 OCTUBRE 30 16
ABRIL 20 40 NOVEMBRE 13 2
MAIG 23 3 DESEMBRE 25 73
JUNY 12 29 TOTALS 217 224

PERFIL DE LES COL-LEGIADES | ELS COL-LEGIATS
PER LLOC DE PROCEDENCIA

BARCELONA 2.120
GIRONA 247
LLEIDA 183
CAMP DE TARRAGONA 184
TERRES DE L’EBRE 84
FORA DE CATALUNYA 29

PER SEXE

DONA 70,50%

HOME 29,50%
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2. COM ENS ORGANITZEM

TIPUS | MOTIUS DE LES BAIXES

BAIXES VOLUNTARIES
Malaltia/Incapacitat/Baixa 1
No rep ni Quaderns ni butlletins 1
No sentir-se representat 1
No té necessitat d'estar col-legiat 1
Es col-legia en un altre col-legi professional 2
Trasllat a un altre Col-legi de I'Estat 3
Motius personals 4
No vol estar col-legiat 6
Exerceix fora de Catalunya 9
Jubilacio 15
Motius economics 15
No utilitza els serveis 16
Sense especificar 26
No exerceix com a educador/a social 46
Subtotal 146

BAIXES ADMINISTRATIVES
Defuncié 4
Quotes impagades 74
Subtotal 78

ELS AMICS | LES AMIGUES DEL CEESC

La figura dels Amics i les Amigues del CEESC es va crear I'any 2004 amb I'objectiu d’apropar
el CEESC als estudiants d’Educacié Social i a d’altres professionals que no compleixen els
requisits per col-legiar-se.

L'any 2019, s’han donat d’alta 20 nous amics i amigues del CEESC, que sén estudiants del
grau d’Educacid Social.

Al llarg de I'any, I"adscripcio ha oscil-lat, i a 31 de desembre el CEESC hem tancat amb 49
amics i amigues. Hi ha hagut un lleuger descens, ja que el 2018 es va tancar amb 67 amics i
amigues.
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2. COM ENS ORGANITZEM

PERFIL DELS AMICS | AMIGUES DEL CEESC
PER LLOC DE PROCEDENCIA

BARCELONA 34
CAMP DE TARRAGONA 3
GIRONA 2
LLEIDA 6
TERRES DE L’EBRE 4

PER SEXE

DONA 85,7%

HOME 14,3%

PER UNIVERSITAT

UAB
UB
UDG
UDL
UNED
uocC 19
URL
URV
UVic

NO Estudiants

A |- (O[O W

(O [w|N

MOVIMENT D’AMIGUES | AMICS DEL CEESC 2014-2018

2015 29
2016 40
2017 51
2018 66
2019 49
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2. COM ENS ORGANITZEM

ELS ORGANS DE GOVERN
ASSEMBLEA

Durant el 2019 s’han celebrat 2 assemblees ordinaries.

Les assemblees ordinaries van ser el 22 de marg, en qué van participar 33 persones
col-legiades: 15 de manera presencial, 18 delegant el seu vot; i el 13 de desembre, en que
van participar 46 persones col-legiades: 16 de manera presencial i 30 delegant el seu vot.

JUNTA DE GOVERN
Presidéncia Maria Rosa Monreal
Vicepresidéncia Lluis Vila
Vicepresidéncia Francesca Ferrari

Secretaria Rossend Vifies

Tresoreria Joan Muntané
Vocal Begofia Escribano
Vocal Isard Font (alta 13/5)
Vocal Charo Quero
Vocal Ariadna Goma
Vocal Imma Jiménez (baixa 15/2)
Vocal Gabriel Ndjoli (baixa 14/1)
Vocal Miriem Solsona
Vocal Miquel Rubio (baixa 28/10)
Vocal Noelia Redd
Vocal Oscar Martinez
Vocal Nuria Palau
Vocal Pep Plana (alta 13/5)
Vocal Rubén Fornés (baixa 13/5)
Vocal Xavier Puig

Durant el 2019 s’han realitzat un total de 10 reunions de la Junta de Govern.
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2. COM ENS ORGANITZEM

COMISSIO PERMANENT

Es I'drgan de govern format per la presidéncia, vicepresidéncia, secretaria i tresoreria i
gue gestiona la continuitat del treball entre juntes.

Durant el 2019 s’han realitzat 11 reunions de la Comissi® Permanent de la Junta de

Govern.
JUNTES DELEGADES
GIRONA
Presidéncia Rubeén Fornés (fins al 13/5)
Pep Plana (a partir del 13/5)
Secretaria Meritxell Raurich
. Pep Plana (fins al 13/5)
Tresoreria Clara Martinez (del 13/5 al 23/11)
Assumpcio Costals
Vocalies Jordi Iglesias
Clara Martinez (fins al 13/5)
Al llarg del 2019 s’han realitzat 8 reunions de la Junta delegada.
LLEIDA
Presidéencia Miriem Solsona
Secretaria Esteve Ollé (fins al 27/9)

Al llarg del 2019 s’han realitzat 8 reunions de la Junta delegada.

Durant el 2019 ha seguit funcionant el grup motor d'educadores i educadors socials que
han estat treballant amb la Junta delegada per donar un impuls a la presencia i activitat del
CEESC en el territori. El grup esta format per Ariadna Goma, Jordi Baiget, Marta Jordana i
Albert Font.
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2. COM ENS ORGANITZEM

CAMP DE TARRAGONA

Presidéncia

Esther Ibanez Ureta

Vicepresidéncia

Nduria Torres

Secretaria

Paulo Outeriral

Tresoreria

Isabel Vallés

Vocalies

Maria Fontcalda Ubalde
Jordi Martinez Busom

Al llarg del 2018 s’han realitzat 10 reunions de la Junta delegada.

TERRES DE L'EBRE

Presidéncia

Nuria Palau

Vicepresidéncia

Noélia Redé Moratd

Secretaria

Inés Solé

Vocalies

Laura Aubeso

Helena Homedes
Carme Franch Rius
Toni Polo (fins al 30/10)

Al llarg del 2019 s’han realitzat 6 reunions de la Junta delegada.

MEMORIA CEESC 2019 // 10



EQUIP DE TREBALL

2. COM ENS ORGANITZEM

EQUIP TECNIC A LA SEU DE BARCELONA

Xavi Campos
Direccio
100% jornada laboral

Onia Navarro
Subdireccid
100% jornada laboral

Pep Guasch
Activitats i projectes
100% jornada laboral

Eva M2 Sasot
Atencid col-legial
100% jornada laboral

Maria Figueras
Comunicacio
76% jornada laboral

Sonia Rodon
Llengua i Comunicacio
100% jornada laboral

Oscar Zaragoza
Informatica
100% jornada laboral

Tonino Battaglia
Comptabilitat
70% jornada laboral

Yolanda Gallego
Atencié col-legial
84,50% jornada laboral

Ndeye Aissatou
Neteja
34% jornada laboral

EQUIP TECNIC A DELEGACIONS

Monica Jorda
Atencid col-legial a Camp de Tarragona
17% jornada laboral

Antonieta Solé
Atencid col-legial a Lleida
17% jornada laboral

Helena Fibla
Atencid col-legial a Tortosa
8,4% jornada laboral

ESTUDIANTS DE

PRACTIQUES

Maria de Salas
Educacié Social (URL)
Suport a I'area de Participacio,
Projectes i Universitats
Hores de practiques: 150h

Carla Estrany
Gestid i Administracié Publica (UB)
Seguiment de contractacio publica i oposicions
Taules documentals
Hores de practiques: 300h

Jordi Borja Casas

Telefonista recepcionista (FEMAREC)

Suport a I'area d’Administracio
Hores de practiques: 80h

Laia Aran

Antropologia Social i Cultural (UAB)

Suport a I'area de Participacid,
Projectes i Universitats
Hores de practiques: 150h
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3. LA FEINA QUE HEM FET

ASSOLIMENT DELS OBJECTIUS DEL PLA DE TREBALL 2019

‘ 77% Objectius assolits . 23% Objectius en els quals continuem treballant

A. DEFENSA DELS INTERESSOS PROFESSIONALS DE LES COL-LEGIADES | COL-LEGIATS

A1l. Optimitzar el Servei d’Atencio Col-legial del CEESC com a conjunt de mecanismes de
connexié amb les persones col-legiades

A2. Incentivar la reflexio a I'entorn de temes d'interés de I'educacio social

A3. Mantenir el Servei d’Ocupacié i Orientacié Professional del CEESC

A4. Garantir la formacié especialitzada i la generacid de coneixement dels professionals
de I'educacio social

A5. Presentar tendéncies i abordar realitats emergents en 'accid social

A6. Generar espais i moments afavoridors de I'aprofitament del coneixement i el
bagatge professional

A7. Actualitzar I'arxiu col-legial

A8. Fomentar el coneixement i I'Us de registres propis de la professio (registre del Centre
de Mediacié Familiar i Comunitaria de Catalunya, registre de périts judicials, registre de
societats professionals...)

A9. Protocol-litzar les coordinacions de la Junta de Govern amb les Juntes delegades, i
d’aquestes entre elles

A10. Redactar la Carta de Drets i Deures de col-legiades i col-legiats

A11. Estudiar aspectes del benestar professional i I'autocura

A12. Ampliar les opcions de participacio i decisid col-legial amb la incorporacié de
mecanismes digitals

B. PROMOCIO DEL RECONEIXEMENT PROFESSIONAL DE L’'EDUCACIO SOCIAL

B1. Ser presents i participar d'accions legislatives que ajudin a reflexionar entorn a la
professio

B2. Vetllar per la correcta formulacié de les convocatories (concursos publics de gestid o
laborals) amb relacid als professionals de I’educacié social

B3. Acompanyar processos d’actualitzacié del discurs professional (jornades, seminaris...)

B4. Vetllar per ser presents en els espais de participacié de les entitats i administracions
que desenvolupin tasques relatives a la defensa o promocid de la professié
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3. LA FEINA QUE HEM FET

B5. Promoure espais de reflexid, intercanvi i generacié de propostes entre professionals,
professors universitaris i estudiants d'Educacid Social

B6. Establir noves aliances i col-laboracions amb entitats i agents de I'educacio social

B7. Donar resposta a les demandes d’informacid sobre la realitat de la professié al
nostre pais formulades tant a nivell nacional com estatal o internacional

B8. Dibuixar una proposta actualitzada del paper de I'educacié social en I'ambit de
I'educacié reglada

B9. Promoure espais i accions que ajudin a crear una cultura ética de la professio

B10. Vetllar pel respecte a la correccié deontologica en la intervencioé professional

B11. Gestionar el fons de cooperacié anual del CEESC per al foment d’iniciatives
professionals

B12. Donar continuitat a la publicacié Quaderns d’Educacié Social com a referent
professional

B13. Establir espais de trobada amb el mdn universitari amb objectius compartits
d'investigacid i recerca

B14. Posicionar el CEESC com agent de referéncia per als processos d’accié i
desenvolupament comunitari

B15. Establir I’estrategia comunicativa del CEESC

B16. Establir estrategies per prestigiar la professié
C. COMUNICACIO DEL DISCURS INSTITUCIONAL PER TAL QUE LA CIUTADANIA ENS

RECONEGUI COM A DEFENSORS DELS SEUS DRETS

C1. Fer aportacions i posicionaments davant els canvis socials que afecten el col-lectiu
professional i la ciutadania

C2. Vetllar per ser presents en els espais de participacio de les entitats i administracions
que desenvolupin tasques relatives a la proteccid de les
persones usuaries i consumidores dels serveis professionals

C3. Ser referents davant la societat sobre I'accié professional d’educadores i educadors
socials

C4. Sostenir la presencia en les xarxes socials de major repercussio professional

C5. Consolidar la preséncia del discurs de la professié en convocatories on
es valori I'exercici professional

C6. Consolidar la preséncia del discurs de la professid en publicacions especialitzades del
sector de I'accio social

C7. Realitzar projectes d’interes per a I'educacio social i que contribueixin al seu
reconeixement
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3. LA FEINA QUE HEM FET

A.DEFENSA DELS INTERESSOS PROFESSIONALS DE LES
COL-LEGIADES | COL-LEGIATS

Objectiu A.1

Optimitzar el Servei d’Atencio Col-legial del CEESC com a conjunt de
mecanismes de connexié amb les persones col-legiades

Accio A.1.1.
Analisi de riscos per a la protocol-litzacié d’accions segons la normativa de proteccio de dades.

Resultats previstos:
e 1 document que detalli els possibles riscos i les accions a desenvolupar.

Al llarg del 2019, el CEESC ha realitzat les tasques que ens ha encarregat el Delegat de
Proteccié6 de Dades (DPD), Fran del Buey. S’ha treballat en I'analisi de les bases de
legitimacio juridica pel tractament de les dades; analisi de la metodologia de recollida del
consentiment, sistemes de verificacié d'identitat i documentacid; implementacié de
mecanismes per a |'exercici de drets ARCO. No hem realitzat el document que detalla els
possibles riscos, ja que I'analisi que esta realitzant el DPD no ha finalitzat.

També s’ha treballat en la modificacié i adaptacié del document de seguretat del CEESC,
aixi com dels diferents contractes d’encarregats de dades que tenim signats amb el servei
juridic del CEESC i I'empresa de gestio del correu postal.

El CEESC va sol-licitar a I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades un dictamen al respecte
de les dades de les persones col-legiades i de I'aplicacié de la normativa.

Objectiu A.2

Incentivar la reflexio a I'entorn de temes d'interées de |I'educacio social

Accio A.2.1.

Foment i acompanyament a la generacié de grups de debat amb el format i temporalitat
més adient en cada cas.

Resultats previstos:
e Manteniment dels grups estables actuals.
e Creacid del 100% de grups ad hoc segons demanda concreta, amb un
minim de 3 persones per grup.
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3. LA FEINA QUE HEM FET

Durant el 2019, al CEESC s’hi han acollit fins a 12 col-lectius professionals, 1 menys que al
2018. | s’han reduit el nimero de persones que hi estan vinculades. De 208 el 2018 a 198
el 2019.

En canvi, es comprova que en el si dels col-lectius professionals consolidats, s’hi ha
desenvolupat més activitat que altres anys. Sempre, amb I'acompanyament técnic del
CEESC:

e Proteccio a la Infancia i I’Adolescéncia: el Col-lectiu s’ha unificat en un de nacional i
s’ha volgut donar resposta a les situacions d’emergéncia produides en el marc del
sistema de proteccidé a la infancia i en adolescents i joves no acompanyats, en
particular. D’altra banda, s’han dut a terme dos projectes de gran abast: 'enquesta i
I'informe posterior sobre la situacid professional i laboral als diferents centres i
recursos del sistema de proteccid a la infancia i I'adolescéncia de Catalunya, que va
culminar al mes de novembre en la jornada d’Infancia i Educacié Social relacionada
amb els continguts de I'informe.

e Educacio Social i Escola: segueix en creixement, actualitzant el grup amb persones
compromeses i que ha participat a diferents jornades. Enguany s’ha llencat el
manifest a favor de la figura de I'educadora i I'educador social als centres escolars
amb més de 2.500 adhesions. L'11 de maig es va realitzar una jornada especial amb
exemples d’experiencies concretes i contingut que reforca aquesta lluita.

e Mediacié: es continuen realitzant reunions mensualment amb una amplia
participacio. El Col-lectiu ha organitzat una capsula en motiu del Dia Europeu de la
Mediacié (21 de gener). En I’Accidé A.8.1.2, trobareu totes les activitats pel que fa a
la Mediaci6 en que el CEESC ha participat, moltes de les quals han estat
desenvolupades per persones que formen part del Col-lectiu.

e Medi obert: el Col-lectiu s’ha mantingut amb el mateix nimero de participants (13) i
han realitzat dues reunions en queé hi ha hagut sobre la taula el replantejament i el
nou funcionament del Col-lectiu.

e Salut: els col-lectius de salut mental i el de salut biopsicosocial s’"han fusionat i s’ha
constituit un unic Col-lectiu de I'area de salut, que abraca salut mental, salut, gent
gran i drogodependeéncies. En la reunié de fusid es va comencar a treballar sobre un
document de funcions i competéencies de les educadores i educadors en aquesta
area.
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3. LA FEINA QUE HEM FET

e L’educador/a social a les dependéncies policials: el Col-lectiu ha continuat
treballant sobre un futur projecte europeu a I’entorn de la policia i la mediacio, les
dependeéncies policials i la introduccié d’ES i d’'una mirada més educativa.

S’han fet les primeres passes per establir un nou col-lectiu:

e Culturai Educacio Social: a través del taller celebrat el 23 de maig “Qué no ha de fer
un educador/a social en un projecte artistic o cultural?” es va fer una crida a totes
aquelles educadores i educadors que treballen en I'ambit de la cultura per intentar
fomentar les bases i els objectius del col-lectiu en el futur.

| tot i que continuen mantenint-se com a col-lectius, no han tingut activitat publica durant
el 2019 els col-lectius d’Animacié Sociocultural, Situacid de refor¢ escolar, Infancia i
adolescencia, Genere i Emergencies.

Objectiu A.3

Mantenir el Servei d’Ocupacio i Orientacidé Professional del CEESC
Borsa de Treball

En relacié amb la borsa de treball, durant el 2019 hi ha hagut un total de 883 ofertes
inserides. D’aquest total, les empreses registrades n’han aportat 616. De les 267 que ha
inserit el CEESC, 220 ofertes de treball provenen d’ens publics i 47, d’altres entitats,

producte de cerques d’Internet.

Ambit de I'oferta Qui ha inserit I'oferta
Empreses CEESC Total
Educacid social comunitaria/infancia 143 15 158
Educacio social i serveis socials 50 226 276
Educacid social amb adults 29 0 29
Educacio social amb families 98 0 98
Educacid social amb persones amb discapacitat 28 0 28
Educacio social en salut mental 34 0 34
Educacio social i formacio reglada 11 5 16
Educacio social i persones nouvingudes 51 0 51
Educacid social en addiccions 11 11 22
Educacio social en salut 8 0 8
Educacio social i justicia juvenil 4 2 6
Altres ambits 149 8 157
Total 616 267 883
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Servei d’Orientacio Professional

Al llarg del 2019, aquest altre servei del SOOP ha ates 25 professionals de I’educacié
social. Un cop acabada la sessid, es demana als participants que valorin el servei. S’han
rebut 16 respostes de les quals mostrem la mitjana, amb un valor maxim de 5:

Ha estat facil i rapid demanar assessorament 4,81
L'espai per a fer I'assessorament és adient 5

El temps dedicat a cada sessié ha estat adequat 4,73
Grau de satisfaccié general de |'atencio rebuda per part de 'orientadora 4,81
He resolt els dubtes plantejats a la sessid i/o sessions 4,72
Grau de satisfaccido amb el resultat de I'assessorament 4,77
Recomanaria el servei per aclarir dubtes entorn a la recerca de feina 4,86

Servei d’Acompanyament i Orientacié en Processos d’Oposicio

A l'octubre del 2019, el CEESC va posar en funcionament el Servei d’Acompanyament i
Orientacié en Processos d’Oposicio, que té com a objectiu donar suport i acompanyament
en l'accés a un lloc de treball dins de I'administracio publica.

En el tres mesos de funcionament, el CEESC ha rebut 13 peticions d’informacio, de les
quals finalment s’ha donat servei especific a 6 peticions.

Accio A.3.1.
Manteniment del projecte NIU.

Resultats previstos:
e Manteniment del numero d’assessoraments realitzats I'any anterior.

Al 2019 hem tingut un total de 6 consultes (tres menys que el 2018). Totes han estat fetes
per col-legiats i col-legiades que tenien projectes en ment i volien desenvolupar-los o bé
han esta consultes més especifiques respecte a la formulacié de projectes o convocatories
de subvencions. S’han ates totes elles de manera satisfactoria.

Accio A.3.2.
Manteniment del nimero de participants en el projecte Cruilles.

Resultats previstos:
e Manteniment dels col-lectius participants a Cruilles.

S’ha mantingut el nombre d’entitats i empreses allotjades a les instal-lacions del CEESC a
Barcelona i Girona. S’ha redefinit el projecte i eliminat les convocatories anuals. A partir
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del 2020, el Cruilles sera un servei obert a professionals, organitzacions del tercer sector,
cooperatives i empreses dels ambits social, socioeducatiu i sociocultural.

Objectiu A.4

Garantir la formacié especialitzada i la generacié de coneixement dels
professionals de I'educacio social

Accio A.4.1.

Consolidacio d'un cataleg de l'oferta formativa amb formacié propia, compartida i de
tercers, arreu del territori catala.

Resultats previstos:
e Manteniment del nivell de realitzacid d'accions formatives (accions,
participants, valoracié) equivalent a la de I'any anterior.

Durant I'any 2019 hi ha hagut un augment important del volum d’accions proposades en
relaci6 amb els anys anteriors. S’han programat un total de 61 formacions, de les quals,
43, totes elles presencials, han estat programades pel CEESC directament. Les
18 formacions restants han format part de I’oferta on-line, que enguany ha crescut molt
(el 2018 en vam programar 3). Hem mantingut els acords amb I'Escola EFA, amb Arkhé i
amb Plataforma/C, entitats que gestionen aquests cursos i amb les quals hem acordat
facilitats per a la participacio de les persones membres del CEESC.

Dels 43 cursos programats pel CEESC se n’han pogut dur a terme 23; els 20 restants s’han
anul-lat per no arribar a un numero d’inscrits suficient.
BARCELONA (13 realitzats de 23 programats)

e 'amor i la sexualitat a I'educacié

e Equinoterapia, psicoterapia i coaching amb cavalls

e Canals, eines de recerca de feina i projecte professional

e Com preparar-se per a un procés de seleccié a I'administracio local?

e Taller sobre les proves practiques en un procés de selecciéo a I'administracio local
(3 edicions)

e L'equinoterapia social
e Curs basic sobre salut mental adrecat a educadores i educadors socials

e Conduccio de grups de families per a la parentalitat responsiva
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* Formacié basica en etica
» Sexe, drogues i prevencio

¢ Coordinacié d’equips en els centres d’Educacid Social: eines per al seu desenvolupament

CAMP DE TARRAGONA (3 realitzats de 5 programats)
e Sexe, drogues i prevencio
e Canals, eines de recerca de feina i projecte professional

e Com preparar-se per un procés de seleccié a I'administracio local?

GIRONA (3 realitzats de 3 programats)
e Com preparar-te per un procés de seleccié a I'administracio local?
e Canals, eines de recerca de feina i projecte professional

e Taller sobre les proves practiques en un procés de seleccid a I'administracio local

LLEIDA (2 realitzats de 6 programats)
e El treball comunitari amb col-lectius amb diversitat funcional i salut mental

e 'adolescéncia: una mirada positiva. Un curs en clau d’humor

TERRES DE L’EBRE (2 realitzats de 4 programats)
¢ Conflicte i infancia: un abordatge practic i sistémic

e Canals, eines de recerca de feina i projecte professional

Al llarg del 2019 han participat d’aquestes propostes 316 persones, 127 de les quals (40%)
son membres del CEESC. Aquestes xifres suposen una gran disminuciéo amb relacié a I'any
anterior, en que es va arribar a les 516 persones, mantenint, aixo si, el percentatge entre
les persones membres del CEESC i les que no ho sén.

Pel que fa a 'avaluacié feta pels participants, mantenim la tonica ascendent dels anys
anteriors i la millorem en 0,23 punts per arribar als 4,48 sobre 5. El detall segons els grans
items ens dibuixa aquest quadre:

*xifres sobre 5 2016 2017 2018 2019
Infraestructura 3,96 4,21 4,03 4,18
Continguts 3,94 3,97 4,10 4,44
Metodologia 4,02 4,01 4,15 4,48
Docencia 4,41 4,47 4,72 4,81
Total 4,08 4,15 4,25 4,48
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Acci6 A.4.2.

Actualitzacié del cataleg de propostes formatives adaptables a necessitats d’entitats
contractants

Resultats previstos:
e 1 cataleg de propostes formatives.
e Distribucio del cataleg en un minim de 200 entitats susceptibles d’estar-hi
interessades.

Enguany s’ha valorat la conveniencia de no renovar aquest cataleg després de fer I'analisi
de la poca efectivitat concretada en demandes de formacio per part de les entitats. Sembla
contrastat que la formacié del CEESC troba el seu public basicament en professionals
individuals. En cas que alguna tematica pugui ser de l'interes d’una organitzacio es fa la
gestio per donar-hi resposta en el format més adient en cada cas i, rarament, s’ajusta a les
opcions dissenyades per al cataleg.

En aquesta decisié també hi ha entrat en joc la realitat de la normativa quant a la proteccié
de dades. El Col-legi no compta amb autoritzacid expressa de les entitats gestores de
serveis amb preséncia de I'educacié social per fer-los arribar informacié de propostes
formatives.

L’dnica demanda de formacié a mida ens ha arribat des de la Direccid6 General d’Accid
Civica i Comunitaria de la Generalitat de Catalunya, com a continuitat de I'acompanyament
gue ja s’havia realitzat I’'any anterior a la totalitat de Casals Civics de la seva titularitat.

Objectiu A.5

Presentar tendéncies i abordar realitats emergents en I’accio social

Accié A.5.1.
Manteniment del programa de Capsules d'Educacio Social.

Resultats previstos:
e 15 Capsules realitzades.
e 250 participants a les Capsules.

Durant el 2019 s’han programat 24 capsules, de les quals, finalment, se n’han dut a terme
17. Se n’han fet 1 a Manresa, 1 a Lleida, 1 a Girona, 3 a Tortosa, 3 a Tarragona i 8 a
Barcelona. Hi han participat 284 persones (130 menys que |'any anterior).
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Objectiu A.6

Generar espais i moments afavoridors de [|‘aprofitament del
coneixement i el bagatge professional

Accio A.6.1.
Manteniment del projecte Séniors.

Resultats previstos:
e 10 participants estables.

El projecte Seniors segueix en funcionament i regularment a través d’una reunié de
seguiment de les activitats i accions al mes (ultims dimecres de cada mes). Durant el 2019
han entrat al grup dues persones més, sumant-hi ja 16 membres estables i actius, una
persona més que el 2018. El grup continua treballant en assessoraments individuals i
xerrades grupals (a universitats i cicles de grau superior). Enguany, cal destacar
I’organitzacio de la Capsula “Solo pido un poco de belleza”, el 26 d’abril, amb Bru Rovira,
periodista i reporter especialitzat en temes socials i internacionals.

Accio A.6.2.
Generacio d’espais de trobada institucionals amb les persones que es jubilen.

Resultats previstos:
e Trobades presencials amb el 50% de persones que ens fan saber que es
jubilen.

Al 2019 no hi ha hagut cap trobada entre les persones col-legiades del CEESC que es jubilen
i el cos institucional del Col-legi (juntes), a I'espera de realitzar-la a la primavera del 2020.

Objectiu A.7

Actualitzar I’arxiu col-legial

Accio A.7.1.

Digitalitzacio d’expedients de persones col-legiades en actiu i eliminacié d’expedients de
persones col-legiades donades de baixa.

Resultats previstos:
e 100% d’expedients actualitzats.
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Al llarg de I'any s’han digitalitzat 1.516 expedients dels 2.847 que hi ha. La resta de
documents s’escanejara al llarg de I'any 2020.

No s’ha dut a terme I'accié d’eliminar els expedients de persones col-legiades donades de
baixa, ja que I'’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades (APDCat) va comunicar que es
poden conservar mentre aquesta informacid resulti necessaria per a l'exercici de les
funcions que legalment el CEESC té atribuides.

També s’ha iniciat la reordenacié de I'arxiu d’acord amb el que ha indicat ’APDCat per
garantir que la informacid que es conserva de les persones col-legiades donades de baixa
esta identificada de manera adequada i separada de la informacié corresponent a les
persones col-legiades en situacié d’alta.

Objectiu A.8

Fomentar el coneixement i I'Gs de registres propis de la professio
(registre del Centre de Mediacié Familiar i Comunitaria de Catalunya,
registre de périts judicials, registre de societats professionals...)

Accio A.8.1.1.

Informacié periodica dels registres existents i manteniment de les seves bases de dades en
coordinacié amb els organismes promotors.

Resultats previstos:
e Actualitzacié del 100% dels registres en els terminis previstos.
e Difusi6 del registre de Societats Professionals del CEESC.

S’ha elaborat un document explicatiu sobre que és una societat professional, quines sén
les seves obligacions i com hauria de ser la seva participacid en el CEESC. En aquest escrit
també es feia una comparativa del que fan altres col-legis professionals del sector de
I’accid social en relacié amb les societats professionals i el que fan la resta de col-legis
d’educadores i educadors socials d’ambit estatal.

També s’han redefinit els formularis per a la inscripcid, modificacid o baixa de la societat
professional per adequar-los a la normativa en proteccié de dades. Al llarg de I'any 2019,
no s’ha registrat cap societat professional.

La resta d’objectius sobre societats professionals han quedat sense realitzar.
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Accio A.8.1.2.
Creacio de la borsa d’educadores i educadors socials coordinadors de parentalitat.

Resultats previstos:
e Disposar d’un llistat de persones integrants de la borsa, segons els criteris
consensuats per formar-ne part.

No s’ha creat la borsa d’educadores i educadors socials coordinadors de parentalitat, ja
gue no ha finalitzat el treball que esta realitzant el Grup de Treball de Coordinacié de
Parentalitat impulsat per la Direcci6 General de Dret i d’Entitats Juridiques del
Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya. Aquest grup va néixer amb
I'objectiu d’aprofundir en I'analisi de la figura del coordinador de parentalitat i definir-ne
I'organitzacid, delimitar-ne amb més precisio el perfil professional i determinar els costos
associats a aquesta figura.

S’ha participat en les reunions de la Taula Intercol-legial de Mediacio i Coordinacio de
Parentalitat per consensuar una definicid compartida de la figura del coordinador/a de
parentalitat i els criteris s’"han d’establir per la formacié d’aquests professionals.

El CEESC ha acollit el taller de Tecniques Especifiques de la Coordinacié de Parentalitat,
organitzat per ANCOPA, i que va anar a carrec del Dr. Dominic Abate, director del
Consensus Mediation Center de Montreal i, també, director del projecte pilot de
coordinacioé de parentalitat a la ciutat canadenca.

Mediacio

Sobre el registre de persones mediadores del Centre de Mediacié de Dret Privat de
Catalunya, hi ha hagut 5 baixes, 2 sol-licituds denegades per no complir els requisits i cap
alta. Es va finalitzar 'any amb 20 professionals inscrits en aquest registre.

El Servei d’'Informacié Mediadora va rebre la sol-licitud per tal de realitzar una mediacid
familiar. Aquesta es va dur a terme i va acabar amb acords.

Al llarg de I'any el CEESC ha participat en:

e La celebracié del Dia Europeu de la Mediacié, amb 'organitzacié de la Capsula “El
dret a un procés de mediacid”.

e La Comissid Organitzadora de les VIl Jornades de Mediacio a Tarragona, celebrades
de I'1 al 3 d’abril, i que van portar per titol “La mediacid, una opcid justa?”. Hi vam
presentar la ponéncia “Mediacid en exclusio social”, a carrec d’en Francesc Reina.

e Lal Fira Internacional de la Mediacié, que va tenir lloc a Santa Coloma de Gramenet,
per presentar el Servei d’Orientacié en la Resolucid de Conflictes i de Mediacid en
les Organitzacions del CEESC.
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e La presentacié d’esmenes a I"Avantprojecte de llei per fomentar la mediacio en
conflictes familiars per modificar del llibre segon del Codi civil de Catalunya, en
relacio amb l'establiment de I'obligatorietat de la sessié informativa sobre mediacié
en determinats conflictes familiars, i de modificacié de la Llei 15/2009, del 22 de
juliol, de mediacié en I'ambit del dret privat, en relacié amb el canvi de denominacié
del Centre de Mediacié de Dret Privat de Catalunya.

e La Presentacio d’esmenes a través del Consejo General de Colegios de Educadoras y
Educadores Sociales al Anteproyecto de Ley de Impulso de la Mediacion.

e La publicacidé de I'article “La mediacion segun... la Educacién Social”, de Francesca
Ferrari, a la revista de la Unidn Profesional.

e Les reunions convocades pel Punt Neutre de Promocié de la Mediacié de Catalunya.

Aquests accions que el CEESC ha dut a terme han estat possibles gracies a la col-laboraci¢ i
el treball que ha fet el Col-lectiu de Mediacié del CEESC.

El CEESC ha continuat participant en les reunions del Comite d’Impuls a la Mediacié del
Centre de Mediacio de Dret Privat de Catalunya del Departament de Justicia.

El CEESC ha continuat executant els actes de mediacié que I'Ajuntament de Barcelona ha
encarregat per adjudicacié directa, i que duen a terme professionals de I'educacioé social
col-legiats i inscrits en el registre del Centre de Mediacié de Dret Privat de Catalunya. L'any
2109 s’ha donat de baixa un mediador que formava part del servei i s"hi han donat d’alta 3
de nous. S’han gestionat 6 casos de mediacid (1 convivéncia; 4 sorolls; 1 d’ocupacio).
D’aquests 6 casos, 5 han finalitzat amb acord i 1 sense.

Perits judicials

En relacié amb el registre de perits judicials del Departament de Justicia, I'any 2019, el
CEESC ha rebut 15 sol-licituds de persones col-legiades per formar-ne part.

Objectiu A.9

Protocol-litzar les coordinacions de la Junta de Govern amb les Juntes
delegades i d’aquestes entre elles

Accio A.9.1.1
Disseny d’un pla estrategic de coordinacié territorial.

Resultats previstos:
e 1 pla estrategic interterritorial dissenyat.
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Per facilitar el grau de coneixement i connexid, a partir de 2019, s’ha programat que la
reunio de Junta de Govern corresponent als mesos parells incorpori com a primer punt de
debat el factor territorial i es calendaritza en divendres per facilitar la preséncia des de
territoris.

Al mes de marg es va fer una reunié de Junta de Govern practicament monografica sobre la
realitat territorial, per facilitar el debat s’ha fet una enquesta prévia als membres de les
Juntes Delegades i membres de Junta de Govern per copsar el seu pensament en global i
facilitar la construccié del document.

Al mes de maig es va fer una reunié a Tarragona en qué hi van participar representats de
totes les Juntes delegades i es van posar les bases del Pla Estrategic Interterritorial del
CEESC.

Accio A.9.1.2.
Disseny dels compromisos operatius basics de les Juntes delegades.

Resultats previstos:
e 1 document de bases redactat.

Tot i que hem treballat per millorar en la coordinacié territorial, el document de bases
previst no s’ha acabat de redactar i esta en fase d’esborrany amb voluntat de tancar-lo
durant I'any 2020.

Objectiu A.10

Redactar la Carta de drets i deures de col-legiades i col-legiats

Accio A.10.1
Revisié col-lectiva dels drets i deures especificats en els Estatuts.

Resultats previstos:
e Comunicacions i espais participats de valoracié de drets i deures de les
persones col-legiades segons els Estatuts.
e Publicacié d’una infografia simplificada del decaleg de col-legiades i
col-legiats.

Aquesta accié es desenvolupara al llarg de I'any 2020.
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Objectiu A.11

Estudiar aspectes del benestar professional i I'autocura

Accio A.11.1.

Cerca documental relativa a l'autocura de professions del sector que puguin ser-ne
referents.

Resultats previstos:
e Compilacié documental i proposta d’accions institucionals de promocio.

S’ha elaborat un recull bibliografic amb 16 videos sobre I'autocura dels professionals i 17
monografies sobre el mateix tema. Aquesta informacié es publicara en el Full Informatiu
num. 90 i en al blog del CEESC durant el 2020.

Accio A.11.2.
Foment de la vetlla per I'autocura dels professionals.

Resultats previstos:
e Realitzacid d’'una jornada a I'entorn de la salut en el lloc de treball.

El dia 2 d’octubre, el CEESC va celebrar el Dia Internacional de I'Educacié Social amb
I’organitzacio de la Jornada “La nostra energia és la nostra forga”. L'objectiu va ser posar
de manifest que la informacid, la formacid, latrobadai el reconeixement séon quatre
elements essencials per a l'autocura, ja que la nostra energia és la nostra forga per
acompanyar processos de canvi i facilitar millors condicions de vida a les persones i a la
comunitat.

Dins de la Jornada van tenir lloc quatre tallers simultanis sobre I'autocura:

e Resilients, de la dificultat a I'oportunitat.

e Dir, feriestar: la magia de la comunicacié.

e Tenir cura de qui cuida.

e El moviment com a via d’expressio de les emocions.

Trobareu més informacié sobre aquesta Jornada en I’Accié C.7.3.
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Objectiu A.12

Ampliar les opcions de participacio i decisi6 col-legial amb Ila
incorporacié de mecanismes digitals

Accio A.12.1.

Cerca i prova de recursos i eines que permetin fomentar la participacié activa en propostes
col-legials.

Resultats previstos:
e Realitzacio d’'un minim de 4 proves pilot de participacié directa a través de
mitjans digitals per a situacions diverses.

Enguany es va firmar un conveni amb el Departament d’Antropologia de la Universitat
Autonoma de Barcelona per acollir estudiants en practiques. | a rad d’aquest acord es va
acollir la primera estudiant, la Laia Aran, que va tenir I’encarrec de treballar aquesta linia.

Tot i que el CEESC ha utilitzat en algunes ocasions i durant tot el 2019 les xarxes per
atraure la participacié fent enquestes i preguntes obertes entorn a algun ambit de la
professid (com ara I'enquesta a professionals de I'ambit de la proteccié a la infancia i
I’adolescéncia, el joc del 8M, recomanacions de lectures per Sant Jordi) no podem dir que
aquest objectiu hagi estat assolit.
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B.PROMOCIO DEL RECONEIXEMENT PROFESSIONAL DE
L’EDUCACIO SOCIAL

Objectiu B.1

Ser presents i participar d'accions legislatives que ajudin a reflexionar
entorn a la professio

Accio B.1.1.

Seguiment, generacié de debat i concrecid de propostes, propies o compartides, de lleis,
decrets, plans... i altres que afectin |'exercici de la professio.

Resultats previstos:
e Redaccié d’un dictamen de posicionament propi davant el 100% dels
canvis normatius que afectin la professio.

Al llarg de I'any 2019, el CEESC ha fet el seguiment i aportacions a:

o I'’Avantprojecte de llei per fomentar la mediacio en conflictes familiars per modificar
el llibre segon del Codi Civil de Catalunya,

e al Projecte de llei de contractes de serveis a les persones,

e al’Anteproyecto de Ley de Impulso de la Mediacion.

El CEESC ha comparegut davant la Comissié d’Infancia del Parlament de Catalunya per
informar sobre el sistema de proteccié a la infancia i I'adolescencia i també sobre la
situacio dels infants i els joves immigrants no acompanyats i la Comissié d’Economia amb
relacio al Projecte de Llei de Contractes de Serveis a les Persones. En aquesta
compareixenca es va parlar sobre les condicions dels professionals, la regularitzacid de la
professid. En relacidé amb les compareixences del CEESC en les diverses comissions del
Parlament, en totes elles s’ha explicat la necessitat de la creacid6 de l