CONSELL COMARCAL
DEL BAIX EMPORDA

PROU AGRESSIONS A PROFESSIONALS!

MANIFEST DE REBUIG DAVANT L’AGRESSIO A UNA PROFESSIONAL DELS SERVEIS
SOCIALS BASICS

Avui ens reunim aqui per expressar el nostre rebuig més ferm davant I'agressié fisica que ha

patit una professional dels Serveis Socials Basics en I'exercici de la seva feina.

Els serveis socials sén un pilar essencial de la nostra societat. Cada dia, professionals del
treball social, 'educacié social, la psicologia i altres disciplines acompanyen persones i
families en situacions de vulnerabilitat, amb I'objectiu de garantir drets, prevenir situacions de

risc i promoure una vida digna per a tothom.

Aquest treball es fa des del compromis, la vocacié de servei public i el respecte profund cap

a les persones. Perd aquest respecte ha de ser sempre bidireccional.

Cap professional hauria de patir agressions, amenaces o situacions de violéncia per fer la
seva feina. Malauradament, aquestes situacions no sén excepcionals. Cada vegada s6n més
freqlients els episodis de tensid, intimidaci6, amenaces i agressions que pateixen
professionals dels serveis socials en el desenvolupament de la seva tasca, sovint en contextos

de gran complexitat.

L’agressioé que avui denunciem no és un fet aillat. Forma part d’'una realitat creixent que ens
preocupa profundament. Massa sovint aquests fets es banalitzen o es minimitzen, pero tenen
un impacte emaocional i professional molt greu en les persones que els pateixen, afectant la

seva salut, el seu benestar i la qualitat del servei que poden oferir.

Aquestes situacions posen en risc la integritat dels professionals i debiliten un servei public

essencial per a la cohesi6 social.

C. dels Tarongers, 12 (Can Salamd) - 17100 LA BISBAL D’EMPORDA ‘-

Tel. 972 64 23 10 — Fax 972 64 10 03 — A/e: consell@baixemporda.cat

CIF: P6700009A



CONSELL COMARCAL
DEL BAIX EMPORDA

Per aixd avui volem dir amb claredat i contundéncia:

¢ Rebutgem qualsevol forma de violéncia contra els professionals dels serveis socials.

¢ Reivindiqguem el respecte imprescindible perqué puguin exercir la seva feina amb
dignitat i seguretat.

¢ Reclamem un major reconeixement social i institucional de la tasca que desenvolupen.

o Exigim el reconeixement dels professionals dels serveis socials com a agents de
I'autoritat en I'exercici de les seves funcions, al mateix nivell que altres professions del
servei public com els cossos de seguretat, el personal sanitari o el professorat, per tal
de garantir la seva proteccio i el respecte a la seva tasca.

¢ Demanem que s’impulsin mesures preventives efectives per garantir la seguretat dels
professionals i unes condicions adequades per desenvolupar la seva feina.

e |instem ala creacio i aplicacio de protocols clars de prevencié, actuacié i suport davant

situacions de violéncia.

Els serveis socials sén espais d’'acompanyament, d’escolta i de construccié de solucions. Pero
perqué aquesta tasca sigui possible cal preservar un principi fonamental: la convivéncia

basada en el respecte.

Avui expressem el nostre suport a la professional afectada i a tots els professionals dels
serveis socials que, cada dia, treballen amb responsabilitat i compromis per millorar la vida de

les persones.

Perqué defensar els serveis socials i els seus professionals és defensar una societat més

justa, més segura i més cohesionada.

Moltes gracies.
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