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Formació inicial en Family Group Conference 

per a professionals d’atenció social 

DURADA: 12 hores 

DATES: 23, 25, i 30 novembre i 2 desembre (dilluns i dimecres) 

HORARI: d’11.00 a 14.00 h 

LLOC: Aula virtual del CEESC 

DESCRIPCIÓ 

Formació inicial adreçada a professionals de l’àmbit social, educatiu i comunitari i/o 

gestores d’equips d’atenció i a les persones que vulguin aprofundir en metodologies 

de facilitació i presa de decisions col·lectiva. Amb aquesta formació descobriràs 

l'origen, procés i fonaments de la metodologia de la Family Group Conference 

(FGC), una eina preventiva i participativa que transforma la manera com les famílies 

prenen decisions i construeixen solucions conjuntes amb les seves comunitats. 

La FGC és una metodologia que actualment s’utilitza a més de 35 països com a 

instrument efectiu de suport a les persones en diferents àmbits d’atenció: acció social, 

educació, justícia, salut mental, dependència, entre d’altres. És un procés que posa el 

focus en promoure la capacitat d’agència de les persones activant a les seves 

comunitats a través d’un acompanyament horitzontal, neutral i sense judici. Aquesta 

formació et connecta amb el poder de les famílies per construir respostes 

compartides des del respecte, la confiança i la veu pròpia.  

A CÀRREC DE: 

Amanda Martínez, educadora social, doula i facilitadora de grups i especialista en 

FGC, amb més de 15 anys d’experiència acompanyant infàncies, adolescències i 

famílies. 

Arnau Taberner: psicòleg social, terapeuta familiar i facilitador en FGC.  Treballa des 

de 2014 en projectes de cooperació internacional i acció social comunitària, creixent 

i aprenent amb les famílies. 
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OBJECTIUS 

• Comprendre els principis ètics i teòrics que sustenten la FGC. 

• Reconèixer el valor del model biopsicosocial com a marc d’intervenció. 

• Identificar el rol de la facilitació com a figura clau en el procés.  

• Aplicar tècniques bàsiques de comunicació dialògica, resolució de conflictes 

i gestió de grups a través de l’anàlisi de casos pràctics i experiències reals. 

METODOLOGIA  

La nostra metodologia és teoricopràctica, donant protagonisme a l’experiència 

directa i vivencial de cada participant. La part pràctica és la central per aconseguir 

l’aprenentatge experiencial i significatiu. 

Es treballa a partir de dinàmiques participatives, de diàleg, reflexió col·lectiva i de 

retroalimentació constant, que permeten experimentar el rol de la facilitació així com 

entendre i respectar totes les dinàmiques familiars i comunitàries que acompanyem 

com a professionals. 

Oferim formacions per a professionals que volen conèixer i acompanyar processos 

familiars amb una mirada respectuosa i comunitària.  

CONTINGUTS: 

- Mòdul 1: Descobreix els fonaments i origen transformador de la FGC.  

- Mòdul 2: Explora les fases del procés i desenvolupa les habilitats clau de la 

facilitació.  

- Mòdul 3: Practica els seus principis i la comunicació dialògica entre d’altres 

eines de la facilitació.  

- Mòdul 4: Reflexiona amb altres professionals del sector social a través 

d'exercicis processos reals de la FGC.  
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SESSIONS: 

Sessió 1: Benvinguda i introducció a la metodologia de la FGC: orígens, valors i 

principis ètics. Aproximació al model biopsicosocial com a marc teòric de la 

facilitació en FGC. 

Sessió 2: Aprofundiment en el model de la FGC: les claus metodològiques de les 

quatre fases del model amb exemplificació amb casos pràctics a través de 

dinàmiques grupals.  

Sessió 3: Descripció i anàlisis del rol de persona facilitadora i entrenament en 

habilitats i competències de comunicació i anàlisis personal i grupal.  

Sessió 4: Treball de les resistències i principis professionals per a transitar el canvi 

de rol de professional a persona facilitadora. Tancament de la formació i del procés 

grupal. 


